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Lufthansa First Class

Reisen in Vollendung.




Schon vor dem Flug erstklassig: First Cless
Die Lufthansa First Class am Boden

Entspannt auf Reisen gehen.

First Class Reisende haben
Zutritt zu den besten Lounges
von Lufthansa und den Airline-
Partnern, z. B. zu den First
Class Lounges in Frankfurt,
Minchen, Zirich und Genf
sowie zu exklusiven First Class
Einrichtungen in Disseldorf,
London-Heathrow und New
York.




First Class

1.800 Quadratmeter
Exklusivitat auf zwei Ebenen.

Fir First Class Gaste und HON
Circle Member, die ihre Reise
am Lufthansa Drehkreuz
Frankfurt beginnen, haben wir
das Lufthansa First Class
Terminal errichtet. Dieses bietet
kurze Wege, schnelle Ablaufe
und viel Raum zum Wohlfuhlen.




First Class

Individueller Service und
personliche Betreuung.

Im Frankfurter First Class
Terminal kimmern sich
Personal Assistants diskret

um alle Formalitaten der Reise,
begleiten Fluggaste durch die
Sicherheits- sowie
Passkontrolle und tilbernehmen
selbstverstandlich auch den
Check-in-Vorgang.




) Lufthansa
First Class

Wertvolle Momente der Ruhe.

In bequemen Sesseln und
Sofas, Relax Chairs und '
Ruherdaumen mit Daybeds fallt
das Entspannen leicht.
Aul3erdem steht eine separate
Cigar Lounge mit einer Aus-
wahl an feinsten Zigarren zur
Verfligung.



First Class

Erst Genuss macht aus der
Reise ein Erlebnis.

Vor dem Start verwdéhnen wir
unsere Gaste in den

Wining & Dining-Bereichen

der First Class Lounges mit
warmen und kalten Kostlich-
keiten vom Buffet oder a la
carte. An der Bar werden
Cocktails und eine grol3e
Auswahl edler Tropfen serviert.




First Class

Erfrischt an den Start.

Damit unsere Gaste sich vor der
nachsten Reiseetappe frisch machen
und entspannen kénnen, stehen

in den Lounges grof3zligig gestaltete
Badezimmer zur Verflgung.

Dort halten wir auch hochwertige |
Pflegeprodukte sowie flauschige "
Bademaéantel und Handtlcher bereit.J




First Class
First Class Terminal Frankfurt

Das erste Terminal exklusiv fur First Class Reisende.

Im First Class Terminal Frankfurt geniel3en abfliegende
Gaste nur 200 Meter vom Terminal 1 entfernt exklusive
Komfortvorteile:

»Valet Parking Service und Personal Assistants

» Exklusives Check-in sowie integrierte Pass- und
Sicherheitskontrollen

» Separate Ruheraume, Wining & Dining-Bereich, Cigar
Lounge, luxuriose Badezimmer und Office Units

» Limousinen-Service zum Flugzeug



First Class
First Class Lounges Frankfurt

Erstklassig entspannen in Frankfurt.

Im Abflugbereich B (Non-Schengen) zwischen den Gates
B22 und B24 und im Abflugbereich A (Schengen) bei
Gate A26 konnen sich abfliegende First Class Gaste auf
zwei Lounges mit hdchster Service-Qualitat freuen:

» Behagliche Ruheraume und Komfortbereiche mit Relax
Chairs, Wining & Dining-Bereiche, exklusive Barbereiche
und Cigar Lounges, elegante Badezimmer

= Office Units und kostenloses W-LAN im gesamten
Lounge-Bereich

= Jacuzzi und First Class Spa in Kooperation mit Babor
sowie Wii Activity Room im Abflugbereich B




First Clgss

First Class Lounge Minchen

Neue Kraft sammeln in Minchen.

860 Quadratmeter Flache laden im Gate-Bereich des
Terminals 2 hinter der Sicherheitskontrolle zum
Entspannen und Arbeiten ein:

= Integrierte Passkontrolle und direkter Zu-/Ausgang fir
alle Flige der Schengen- und Non-Schengen-Ebene,
spezieller First Class Arrival Service an den Sicherheits-
kontrollen auf Ebene H

» Ruheraume mit Daybeds und Relax Chairs, Wining &
Dining-Bereich, Bar und Cigar Lounge, Badbereich mit
Dusche und Jacuzzi, Spa-Angebot (Massage u. Beauty)

= Office Units und Telefonkabinen
= Limousinen-Service bei Vorfeldposition




First Class

First Class Lounges Zlrich und Genf

Mit Stil eine Pause einlegen in Zirich und Genf.

Neben einem stilvollen Interieur erwarten unsere
Gaste in den First Class Lounges der Lufthansa
Verbund-Airline SWISS echte Schweizer Gast-
freundschaft und eine Atmosphére, in der das
Wohlftihlen leichtfallt.

Dazu gehdren naturlich schnelle und bequeme
Check-in-Prozesse sowie zahlreiche Services und
Annehmlichkeiten.




First Class
Lufthansa First Class Services weltweit

Rund um den Globus gut aufgehoben.

Lufthansa Premium Géaste geniel3en an vielen
Zielflughafen weltweit exklusive Boden-Services:

= First Class oder Priority Check-in sowie Zugang zu allen
First Class Lounges der Star Alliance Partner fur First
Class Reisende bzw. zu den Star Gold Lounges fur
HON Circle Member

» Exklusive First Class Area mit separatem Check-in
Counter und Sitzbereich fir abfliegende First Class
Reisende in Dusseldorf

= First Class Check-in Lobby in Zone K im Terminal 1 am
Flughafen London-Heathrow

= First Class Wining & Dining auf Ebene 3 der Business
and Senator Lounge am JFK Airport New York




First Class

Welcome Lounge Frankfurt

Willkommen in Frankfurt.

In der Welcome Lounge Frankfurt hinter der Gepack-
ausgabe in Ankunftshalle B kbnnen ankommende
Fluggaste sich nach einem Langstreckenflug erfrischen:

» Sanitarbereich mit 28 Duschen und Buigel-Service
= Bistrobereich mit reichhaltigem Fruhstticksbuffet

= Medienbereich mit TV-Flatscreens, Ruheraum mit Relax
Chairs, separater Raucherraum

= Arbeitsbereich mit Internet-PCs und kostenloses W-LAN
Im gesamten Lounge-Bereich




First Class

First Class in Bewegung.

Bei Abflug von bestimmten
Positionen werden First Class
Reisende in Frankfurt, Minchen,
Zurich und Genf mit einer
Limousine direkt zum Flugzeug
chauffiert. Und bei Ankunft auf
einer Vorfeldposition in Frankfurt
und Minchen wieder mit einer
Limousine oder einem First
Class Bus am Flugzeug
abgeholt.




Jeder Flug ein Genuss: First Cless
Die Lufthansa First Class uber den Wolken

Perfektion liegt im Detail.

Deshalb haben wir unsere

First Class bis ins Kleinste
darauf ausgerichtet, anspruchs-
vollsten Qualitatsstandards zu
genigen. An Bord unserer
Langstreckenflugzeuge bieten
wir unseren Gasten ein
durchgangig erstklassiges
Reiseerlebnis auf hdchstem

l S I Niveau.
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Bequem in jeder Lage. *
- An Bord der Lufthansa - |
: First Class geniel3en
unsere Gaste dank j

ergonomisch geformter
Sitze und einer intuitiven
Bedienbarkeit der Sitz-
einstellung stets maximalen
Sitzkomfort.




First Class

Damit die Zeit wie im Flug
vergeht.

FUr gute Unterhaltung an Bord
sorgt die Lufthansa Media
World. Die individuelle
Programmwabhl lasst sich
einfach auf dem grof3zlgigen
Bildschirm direkt am Sitzplatz
" abrufen.
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Hochster Genuss liber den
Wolken.

Unsere First Class Gaste
kdonnen sich auf erlesene
MenUs namhafter Star Chefs
freuen. Dazu servieren wir
herausragende Weine,
ausgesucht vom Weltmeister
der Sommeliers und ,Master of
Wine“ Markus Del Monego.
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SiufRRe Traume.

Fur einen entspannten Schlaf
hoch Uber den Wolken lasst sich
der First Class Sitz in ein
bequemes, mehr als zwei Meter
langes Bett verwandeln.
Aul3erdem sorgen eine separate
Komfortmatratze, die weiche
Decke und ein spezielles
Schlafkissen fur eine geruhsame
Nachtruhe.




First Class

Erfrischend exklusiv.

Damit sie auch nach
einem langen Flug
erfrischt ankommen,
tberreichen wir unseren
First Class Gasten ein
hochwertiges Amenity Kit
mit ausgesuchten Marken-
pflegeprodukten.




First Class

Mehr Meilen fiir jede Reise.

Lufthansa First Class
Reisende fullen ihr

Miles & More Konto mit
dreifachen Entfernungs-
meilen als Pramien-, Status-
und HON Circle Meilen.



First Class
A380 First Class

Mehr Raum fur Exklusivitat.

Lufthansa freut sich darauf, First Class Gaste an Bord
des grofRten und modernsten Passagierflugzeugs der
Welt willkommen zu heifl3en:

Acht Lufthansa A380 werden im Sommer 2011 auf den
taglichen Verbindungen von Frankfurt nach Johannesburg,
Miami, New York/JFK, Peking, San Francisco und Tokio
sowie ab 30. Oktober 2011 nach Singapur eingesetzt.

50D




First Class
A380 First Class

Reisen wie nie zuvor.

= Raum zum Entfalten: Viel Platz und das richtige Mal3 an
Privatsphéare dank individuell bedienbarem Sichtschutz

* Ruhe zum Geniel3en: Dank zahlreicher gerdusch-
reduzierender Mallnahmen

= Komfort neu definiert: Intuitiv bedienbare Sitze,
die sich in ein komfortables Bett verwandeln lassen —
auf Wunsch mit zusatzlicher komfortabler
Matratzenauflage

= Kleine Detalls, grof3e Wirkung: Angenehmes Raumklima
durch automatische Luftbefeuchtung und stimmungs-
volles Lichtdesign fur ein optimales Wohlgefuhl

» Unterwegs erfrischen: Zwei besonders grol3zlgige
Badezimmer bieten viel Bewegungsfreiraum




First Clgss
A340-600/A340-300/A330-300 First Class

Neue Sitze fur perfekten Flugkomfort.

Seit Ende Februar 2011 wird sukzessive die gesamte
Lufthansa Langstreckenflotte mit unserer neuen

First Class ausgestattet. Begonnen wird mit dieser
Umristung bei den Flugzeugen vom Typ A340-300
und A340-600.




First Class

Boeing 747-400 First Class

<y T

Doppelter Raum, mehr Exklusivitat.

Neben dem First Class Sitz steht unseren Gasten

an Bord der B747-400 kuinftig ein separates Bett zur
Verfligung — inklusive hochwertiger Matratzenauflage,
warmeregulierender Decke, Schlafkissen und fest
installiertem Sichtschutz.

Insgesamt werden 19 Boeing 747-400 mit der neuen First
Class umgerdtstet.

Auf allen verbleibenden Flugzeugen wurde die Kapazitat
von 16 auf 8 Sitze verringert. Damit verfiigen die
Fluggaste uber je zwei Sitze und haben die freie Wahl
zwischen Fenster- und Gangplatz.




First Closs

Boeing 747-8 Intercontinental

Die neue Boeing kommt.

Lufthansa hat 20 der neuesten Flugzeuge vom Typ
Boeing 747-8 Intercontinental bestellt und wird diese als
erste Airline weltweit in den Linienverkehr aufnehmen.

Das bis dato langste Passagierflugzeug der Welt verfligt
insgesamt Uber rund 380 Sitze und bietet unseren
Fluggéasten ab Februar 2012 eine mit gro3tmaglichem
Komfort sowie mit allen Annehmlichkeiten ausgestattete
First Class.
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